Deventer Gida Bankasi’na hos geldiniz!

Asagidaki kurallara dikkat etmenizi rica ediyoruz; bu kurallar, gida bankamizdaki dagitim
surecinin mumkun oldugunca duzenli ve guvenli sekilde yuratilmesi icin hazirlanmigtir.

Sayyi

Gonullilerimize ve diger musterilere saygili davranmanizi
bekliyoruz. Buna sunlar dahildir: siraya kaynak yapmamak,
kafar etmemek, kaba dil kullanmamak.

Gecerli kart olmadan size paket verilmez. Fotokopi veya cep
telefonundaki fotograf yeterli degildir.

Gelemediginiz durumlarda bunu bildirmeniz beklenir. Bunu
telefonla, e-posta yoluyla veya WhatsApp Uzerinden
yapabilirsiniz (iletisim bilgileri asagidadir). Ust tiste 2 kez haber
vermeden paketinizi almaya gelmezseniz, 2 ay sureyle
sistemden cikarilirsiniz. Kartinizla birlikte paketinizi bagka
birine aldirabilirsiniz (telefon, WhatsApp veya e-posta ile
6énceden bildirmeniz sartiyla).

Talimatiar

Bina icinde ve cevresinde gonullulerin verdigi talimatlara
uyulmahdir; bu talimatlar dagitimin diizenli ve guvenli
ilerlemesi igindir.

Gidalar, mevcut duruma gére mumkun oldugunca adil sekilde
dagitilir. Bu nedenle ekstra gida talep etmek yasaktir. Diyet
veya diger 6zel ihtiyaglar mimkuin oldugunca dikkate alinir.

Alkol / uyusturucu

Salon iginde veya cevresinde alkol tiiketimi veya uyusturucu
kullanimi yasaktir. ilk tespitte uyari verilir, sonrasinda paket
verilmesi reddedilebilir. Dagitim sirasinda acikca alkol veya
uyusturucu etkisi altinda olan kisilere paket verilmeyebilir.

Salon icinde sigara icmek ve elektronik sigara kullanmak
yasaktir.

Yeme ve icme

Salon icinde yeme ve icme yasaktir.

Telefon kullammi

Salon iginde telefonla konusmak, fotograf cekmek veya ses
kaydi yapmak yasaktir. istisnai durumlarda telefon kullanilabilir
(6rnegin “ceviri” 6zelligi icin).

Evcil hayvaniar

Evcil hayvanlarin salona girmesi yasaktir. Rehber kdpekler bu
kuralin digindadir.

Uriinlerin satisi

Gida paketindeki Grinlerin satilmasi yasaktir; ancak dagitim
sirasinda diger misterilerle takas yapilabilir. (Ucretsiz) etkinlik
biletleri de yeniden satilamaz.

Hirsizlik tespit edildiginde, kaydiniz kosulsuz olarak silinir ve bir
daha paket almaya hak kazanamazsiniz.

Dagitim sirasinda bisiklet ve ara¢ park alani sinirhdir; diger
kullanicilar dikkate almanizi rica ederiz.

Paketleme islemi paketleme masalarinda yapilmaldir; kasalar
digari ¢ikarilamaz. Paketleme sonrasi bos kasalar palet
uzerinde istiflenmelidir. Aligverig arabasini digari ¢ikarirsaniz,
mumkun olan en kisa slrede tekrar salona geri getirmelisiniz.

Kurallara uyulmamasi durumunda binadan cikarilabilirsiniz. Sikayet veya sorulariniz icin
dagitim koordinatériine veya ydnetime bagvurabilirsiniz. Anonim bildirimler icin bir gtivenilir
danismanimiz bulunmaktadir (iletisim bilgileri icin web sitesine bakiniz).
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